 «Анонс «горячей линии» по туристическим услугам и инфекционным угрозам за рубежом
Территориальным отдел Управления Роспотребнадзора по Орловской области в г.Мценске в период с 19 июня по 30 июня 2023 года проводится «горячая линия» по туристическим услугам и инфекционным угрозам за рубежом.
В рамках тематического консультирования граждане смогут получить рекомендации по пребыванию в условиях жаркой погоды, прививкам, питанию, безопасной для питья воде, купанию, консультации об актуальной эпидемиологической ситуации за рубежом, а также правах потребителей при получении туристических услуг, в том числе и при непредвиденной задержки авиарейсов.
Задать вопросы можно через Единый Консультационный центр Роспотребнадзора («ЕКЦ») в круглосуточном режиме по телефону: 8 800 555 49 43, а также с понедельника по пятницу с 9 до 18 часов (перерыв с 13-00 до 13-45) по телефонам «горячих линий»:
-Управление Роспотребнадзора по Орловской области:
отдел защиты прав потребителей: 8 (4862) 41 52 52, 8 (4862) 42 29 67;
отдел санитарного надзора:8 (4862)41 83 45, 8 (4862)42 26 75;
отдел эпидемиологического надзора: 8 (4862)42 37 75; 8 (4862)41 53 11;
- территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Орловской области в г.Мценске: 8 (48646)  4 15 39, 4 13 08, 4 03 90;
- Консультационный центр для потребителей ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Орловской области»:  8(4862) 75 02 76;
- Консультационный пункт для потребителей филиала ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Орловской области в г.Мценске»: 8(48646) 4 00 29.
Кроме того, дополнительную информацию граждане могут получить на сайте Роспотребнадзора в государственном информационном ресурсе ГИС ЗПП по адресу: http://zpp.rospotrebnadzor.ru.»
Ведущий специалист-эксперт ТО Управления Роспотребнадзора по Орловской области в г.Мценске Абрамкина Е.С.
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