Публичная оферта
на оказание услуг по холодному водоснабжению, водоотведению.
с. Корсаково                                                                                                «01» апреля 2019 г. 

Муниципальное унитарное предприятие МУП  «Комхоз», именуемое в дальнейшем «РЕСУРСОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ», в лице директора Должикова Валерия Викторовича, действующий на основании Устава, настоящей публичной офертой предлагает физическому лицу (далее - АБОНЕНТ) заключить Договор-оферту на оказание услуг по холодному водоснабжению, водоотведению (далее - Договор).
В соответствии со статьей 435 Гражданского Кодекса Российской Федерации (ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг, лицо, осуществившее эти действия, производит акцепт этой оферты и становится АБОНЕНТОМ (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте). 

Полным и безоговорочным акцептом настоящей оферты является осуществление АБОНЕНТОМ оплаты предложенных Услуг.
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. РЕСУРСОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ обязуется оказывать услуги АБОНЕНТУ по подаче холодной питьевой воды, по приему (сбросу) сточных вод, а АБОНЕНТ обязуется оплачивать данные услуги на условиях и в порядке установленных настоящим договором.

1.2. Подача питьевой воды АБОНЕНТУ производится из системы водоснабжения РЕСУРСОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРАГНИЗАЦИИ на границе эксплуатационной ответственности сторон. Качество питьевой воды регулируется Постановлением главного государственного санитарного врача РФ от 26.09.2001 № 24 (СанПиН 2.1.4.1074-01).

1.3. АБОНЕНТ обязуется оплачивать холодную (питьевую) воду (далее - холодную воду) установленного качества в объеме, определенном настоящим договором. РЕСУРСОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ обязуется осуществлять прием сточных вод АБОНЕНТА от канализационного выпуска в централизованную систему водоотведения и обеспечивать их очистку и сброс в водный объект, а АБОНЕНТ обязуется соблюдать режим водоотведения, нормативы по объему и составу отводимых в централизованную систему водоотведения сточных вод, нормативы допустимых сбросов (в случаях, когда такие нормативы установлены в соответствии с законодательством Российской Федерации), требования к составу и свойствам сточных вод, установленные в целях предотвращения негативного воздействия на работу централизованных систем водоотведения, оплачивать водоотведение и принятую холодную воду в сроки, порядке и размере, которые предусмотрены настоящим договором, соблюдать в соответствии с настоящим договором режим потребления холодной воды, а также обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении водопроводных и канализационных сетей и исправность используемых им приборов учета.

2. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА РЕСУРСОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРАГНИЗАЦИИ.
2.1. РЕСУРСОСНАБЖАЮЩАЯ ОРАГНИЗАЦИЯ обязуется: 
2.1.1. Бесперебойно подавать АБОНЕНТУ питьевую воду, в необходимых объемах, по водопроводным сетям до границы разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности между РЕСУРСОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРАГНИЗАЦИИ и АБОНЕНТОМ. 

2.1.2. Поддерживать показатели качества питьевой воды в соответствии с СанПиН 2.1.4.1074-01 «Питьевая вода. Гигиенические требования к качеству централизованных систем питьевого водоснабжения. Контроль качества».

2.1.3. Контролировать качество сточных вод в систему канализации РЕСУРСОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ путем отбора проб.

2.1.4. Осуществлять замену индивидуальных приборов учета холодной воды, принадлежащих АБОНЕНТУ, по его заявкам за отдельную плату согласно калькуляции, утвержденной РЕСУРСОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ.

2.1.5. Производить перерасчет платы за предоставленную холодную воду и прием сточных вод за период временного отсутствия АБОНЕНТА в занимаемом жилом помещении. 

2.1.6. Выставлять АБОНЕНТУ счета-квитанции за предоставленные услуги по холодному водоснабжению, водоотведению ежемесячно до 20 числа месяца, следующего за расчётным.

2.1.7. При осуществлении деятельности по холодному водоснабжению, водоотведению перерывы для проведения ремонтных и профилактических работ, а также работ по подключению новых потребителей допускаются после предварительного уведомления (в письменной форме) АБОНЕНТА в установленном настоящими Правилами порядке. Продолжительность указанных перерывов устанавливается в соответствии с настоящими Правилами и иными требованиями законодательства Российской Федерации. Допускаются также перерывы в связи со стихийными бедствиями и чрезвычайными ситуациями.
2.1.8. Отвечать на жалобы и обращения АБОНЕНТА по вопросам, связанным с исполнением настоящего договора, в течение срока, установленного законодательством Российской Федерации.

2.1.9. Опломбировать АБОНЕНТУ приборы учета холодной воды и сточных вод без взимания платы, за исключением случаев, предусмотренных правилами организации коммерческого учета воды и сточных вод, утверждаемыми Правительством Российской Федерации, при которых взимается плата за опломбирование приборов учета.

2.1.10. Принимать необходимые меры по своевременной ликвидации аварий и повреждений на централизованных системах холодного водоснабжения и водоотведения, а также по возобновлению действия таких систем с соблюдением требований, установленных законодательством Российской Федерации.

2.1.11. Осуществлять контроль за соблюдением АБОНЕНТОМ режима водоотведения и нормативов по объему и составу отводимых в централизованную систему водоотведения сточных вод, требований к составу и свойствам сточных вод, установленных в целях предотвращения негативного воздействия на работу централизованной системы водоотведения.

2.2. РЕСУРСОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ имеет право:

2.2.1. Требовать внесения платы за предоставленные услуги по холодному водоснабжению, водоотведению, а также в случаях, установленных федеральными законами и договором, - уплаты неустоек (штрафов, пеней). 

2.2.2. В заранее согласованное с АБОНЕНТОМ время, но не чаще 1 раза в 3 месяца, осуществлять проверку правильности снятия АБОНЕНТОМ показаний индивидуальных приборов учета, их правильности, а также целостности на них пломб.

2.2.3. РЕСУРСОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ вправе без предварительного уведомления АБОНЕНТА приостановить подачу холодной воды, прием сточных вод в случае: 

а) возникновения или угрозы возникновения аварийных ситуаций на оборудовании или сетях, по которым осуществляется водоснабжение, водоотведение; 

б) возникновения стихийных бедствий и чрезвычайных ситуаций, а также при необходимости их локализации и устранения. 

в) при просрочке оплаты за три расчетных периода.
2.2.4. РЕСУРСОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ вправе приостановить или ограничить предоставление холодной воды через месяц после письменного предупреждения (уведомления) АБОНЕНТА в случае: 

а) выявления факта самовольного подключения АБОНЕНТА к инженерным системам РЕСУРСОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ.
б) получения соответствующего предписания уполномоченных государственных или муниципальных органов;
в) несанкционированного (бездоговорного) использования подаваемой холодной питьевой воды для полива приусадебных участков.

2.2.5. Приостановление или ограничение подачи холодной воды АБОНЕНТУ, полностью выполняющим обязательства, установленные законодательством Российской Федерации и договором, не допускается.

2.2.6. Иметь беспрепятственный доступ к водопроводным и канализационным сетям, местам отбора проб воды и приборам учета холодной воды.
2.2.7. Взимать с абонента плату за отведение сточных вод сверх установленных нормативов по объему и составу отводимых в централизованную систему водоотведения сточных вод, а также за негативное воздействие на работу централизованной системы водоотведения.

3. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА АБОНЕНТА 

3.1. АБОНЕНТ обязуется:

3.1.1. Своевременно и в полном объеме вносить плату за предоставленные услуги по холодному водоснабжению, водоотведению. 

3.1.2. Обеспечить сохранность и целостность водомерных узлов, приборов учета и пломб на них. 

3.1.3. Информировать РЕСУРСОСНАБЖАЮЩУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ об изменении оснований и условий пользования услугами по холодному водоснабжению, водоотведению и их оплаты не позднее 10 рабочих дней с даты произошедших изменений.

3.1.4. Снимать показания приборов учета ежемесячно.

3.1.5. За правильность показаний приборов учета ответственность несет АБОНЕНТ. 

3.2. АБОНЕНТУ запрещается: 

3.2.1. Самовольно присоединяться к инженерным системам РЕСУРСОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ или присоединяться к ним в обход индивидуальных приборов учета, вносить изменения во внутридомовые инженерные системы без внесения в установленном порядке изменений в техническую документацию жилого дома, либо в техническом паспорте жилого дома; 

3.2.2. Самовольно нарушать пломбы на приборах учета, демонтировать приборы учета и осуществлять действия, направленные на искажение их показаний или повреждение; 

3.3. АБОНЕНТ имеет право:

3.3.1. Получать от РЕСУРСОСАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ информацию об изменении установленных тарифов на питьевую воду, и тарифов на водоотведение.

3.3.2. Привлекать третьих лиц для выполнения работ по устройству узла учета.

3.3.3. Инициировать проведение сверки расчетов по настоящему договору.
                                                  4. ТАРИФЫ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1. Тариф на услуги водоснабжения и водоотведения для населения устанавливается нормативно - правовым актом Региональной службы по тарифам Орловской  области.

4.1.1.Тариф на холодную (питьевую) воду, установленный на дату заключения настоящего договора, - 27,30 руб./куб. м. 

4.1.2. Тариф на водоотведение, установленный на дату заключения настоящего договора, -  руб./куб. – 15,63 руб./куб.м.
4.2. Расчет размера платы за холодное водоснабжение при наличии в жилом доме индивидуальных приборов учета определяется исходя из показаний индивидуальных приборов учета и тарифа на холодное водоснабжение. 

4.3.При отсутствии в жилом доме индивидуальных приборов учёта размер платы за холодное водоснабжение определяется исходя из норматива потребления Услуг.

4.4. В случае неисправности индивидуального прибора учета (если в жилом доме объем (количество) потребления коммунальных ресурсов определяется несколькими приборами учета, то при неисправности хотя бы одного прибора учета) или по истечении срока его поверки, установленного изготовителем, если иное не установлено нормативными правовыми актами Российской Федерации, либо в случае нарушения целостности на нем пломб, расчеты производятся в соответствии с п.4.3. настоящего договора.
4.5. Расчетный период для оплаты услуг устанавливается в один календарный месяц, срок внесения платежей АБОНЕНТОМ - до 25 числа месяца, следующего за отчетным.

4.6. Оплата за потребленную воду и услуги водоотведения производится безналичным расчетом по квитанциям выставленными РЕСУРСОСАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ. 
4.7. Оплата работ по ограничению отпуска АБОНЕНТУ холодной воды, вызванных нарушением АБОНЕНТОМ условий договора, и последующему подключению производится АБОНЕНТОМ дополнительно по расценкам РЕСУРСОСАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ АБОНЕНТА И РЕСУРСОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ

5.1. РЕСУРСОСНАБЖАЮЩАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ освобождается от ответственности за ухудшение качества холодной воды, если докажет, что оно произошло вследствие обстоятельств непреодолимой силы. 

5.2. АБОНЕНТУ несвоевременно и (или) не полностью внесшим плату за холодное водоснабжение, водоотведение и /или вывоз твёрдых бытовых отходов (должникам) начисляются пени. Размер пеней составляет одну трехсотую действующей на момент оплаты ставки рефинансирования Центрального Банка Российской Федерации от невыплаченных в срок сумм за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после установленного срока оплаты по день фактического расчета включительно.
6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

6.1. Договор подлежит опубликованию в средствах массовой информации и обязателен к исполнению на территории Корсаковского района Орловской области.
6.2. Отношения, не оговоренные в настоящем Договоре, регулируются в соответствии с Жилищным кодексом РФ, Гражданским кодексом РФ и Правилами. 

6.3. Настоящий договор вступает в силу с момента оплаты за предоставление коммунальных услуг (холодное водоснабжение, водоотведение) и действует до «31» декабря 2019г. Договор считается ежегодно продленным, если за 30 дней до окончания срока не последует заявления одной из сторон об отказе заключения договора на следующий год, или заключения договора на иных условиях, или внесении изменений (дополнений) в договор. 

6.4. Расторжение договора не освобождает от взаимных расчетов. 

6.5.Споры и разногласия по настоящему Договору разрешаются в установленном законом порядке.

6.6.Все споры и разногласия, возникающие между сторонами по вопросам исполнения обязательств по настоящему договору, будут разрешаться путем переговоров на основе действующего законодательства, а в случае не урегулирования в процессе переговоров спорных вопросов, разногласия разрешаются в судебном порядке.

7. РЕКВИЗИТЫ РЕСУРСОСНАБЖАЮЩЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ
Юр. адрес: 303580, Орловская область, Корсаковский р-н, с. Корсаково, мкр. Березовый, 

д. 11.
Факт. адрес:  303580, Орловская область, Корсаковский р-н, с. Корсаково, ул. Советская, д. 31 А.

ОГРН 1195749001887

ИНН 5712006590

КПП  571201001
р/счет 40702810047000004952 в
Орловском отделении № 8595 ПАО Сбербанк

к/счет 30101810300000000601 

БИК 045402601 

- телефон аварийно-диспетчерской службы – 8 915 5046805
- режим работы 

понедельник – пятница – с 08:30 до 17:30
выходной – суббота, воскресенье

Директор   Должиков Валерий Викторович                       

ПРИМЕЧАНИЕ:

Настоящий договор направлен для абонентов, проживающих в Корсаковском районе Орловской области.

В настоящей оферте, если контекст не требует иного, нижеприведенные термины имеют следующие значения:

Оферта - публичное предложение Ресурсоснабжающей организации, адресованное любому физическому лицу (гражданину), заключить с ним Договор на оказание коммунальных услуг (водоснабжение, водоотведение) для населения на существующих условиях, содержащихся в Договоре.

Абонент - физическое лицо, заключившее с Ресурсоснабжающей организацией Договор на условиях, содержащихся в указанном Договоре.

Ресурсоснабжающая организация - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы, осуществляющая продажу коммунального ресурса.

Акцент - полное и безоговорочное принятие Абонентом условий Договора.

На основании ГК РФ акцептом договора является фактическое подключение к водопроводным и канализационным сетям, а также фактическое пользование коммунальными ресурсами.

Коммунальный ресурс – коммунальные услуги по водоснабжению и водоотведению для населения.

